
. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
裝 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
訂 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
線 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 
. 

第 1 頁，共 2 頁

桃園市政府政風處 函
地址：330206桃園市桃園區縣府路1號新棟
11樓
承辦人：科員 郭喜仁
電話：03-3322101#7553
傳真：03-3391597
電子信箱：10029226@mail.tycg.gov.tw

受文者：桃園市政府教育局政風室

發文日期：中華民國115年7月3日
發文字號：桃政安字第1150004684號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：

主旨：重申各政風機構應加強宣導「勿以LINE等通訊軟體傳送個

資」，以防範洩密情事，落實公務機密及個人資料保護，

請查照。

說明：

一、近期接獲多起檢舉，機關基於公務聯繫便利，使用通訊軟

體(如LINE)傳遞含個人資料之文件或訊息等情事；惟通訊

軟體之伺服器多設於境外，若於其中傳輸含有個人資料(如

身分證字號、聯絡電話、病歷等)之文件、相片或對話紀錄

及機敏性公務資料，將大幅增加個資外洩及發生洩密情事

之風險。

二、為落實資安防護與保密義務，請各所屬政風機構依下列作

為確實辦理宣導：

(一)落實資安防護及公務文書保密意識：

　　提醒同仁辦理公務如有必要傳遞涉及個人資料或具機敏

性之文書時，應透過政府機關內部封閉式資訊系統、加

密公務電子郵件或實體公文等正式管道，嚴禁將含有個

檔　　號:
保存年限:

4

121150062670

■■■■■■政風室 ■■■■■■■115/07/03 16:25

■■■■■■■無附件
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人資料或公務機密之文件、影像或其他資料，上傳至即

時通訊軟體，亦不得傳送或提供予與業務職掌無關之第

三人（包括已離職、退休或調任其他機關之人員），以

確保資訊安全及維護個人資料與公務機密。

(二)加強群組控管：提醒各單位若因公務確有成立通訊軟體

群組之必要，應指派專人管理，定期清理成員名單(如離

職、調職人員應立即移出群組)，並宣導群組內不得傳送

涉及個人資料或具機敏性文書資訊。

(三)宣導法律責任：若因疏忽導致個資外洩，除可能違反個

人資料保護法而須負擔損害賠償責任及面臨行政處分

外，若涉及公務機密之洩漏，亦恐觸犯刑法第132條第2

項過失洩漏國防以外秘密罪，處1年以下有期徒刑、拘役

或新臺幣9,000元以下罰金。

正本：本處所屬各政風機構
副本：本處安全維護科、本處政風查處科、本處政風預防科、本處秘書室

63


